SLOVENSKO ZDRUZENJE ZA

W 4 KAKOVOST IN ODLICNOST

StrateSka
usmeritev
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Cilji 2020
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v2, julij

revidirana verzija plana zaradi COVID razmer

akcijski nacrt

anketa ob koncu vsakega dogodka

¢asovnica

nosilec

Spremljanje zadovoljstva z vsemi dogodki / in analiza v 3-eh dneh redna naloga GZ
SU1: Izbor zunanjega koordinatorja,
Zadovoljstvo | Postavitev nove strategije SZKO 2021 -2023 / izvedba delavnice in oblikovanje okt uo
¢lanov predloga zapisa
Clanstvo Dopolnitev Statuta / dopcilmt'ev' v zaéétgv sept (o)A
zdruzenja in odgovornosti ¢lanov
Redno obvescanje ¢lanov o novostih (preko e-novic, FB, LinkedIn, | / min 1/mesec redna naloga GZ
Revija Kakovost:
-1 |zda'J‘a (spletha razll'C|ca) v kollkor s:e omogoCi k'r|tJe”stroskov za 5 000 o — o G7, T8
redakcijo in oblikovanje v okviru stroskov soorganizacije
konference
SU2: Letna konferenca kakovosti:
odli¢nost v - opredelitev naslova jan/feb
promociji - dolocitev PO in OO oZja delovna skupina feb
e - |ZC.|atI z.b.ormk refer;ftov na spletu vodJ(ve., §ekcu, SS, ID, posamezniki pred konferenco
odli€nosti - Pridobiti 150 udelezencev naloZiti datoteko na splet oreko leta PO, OO
- Soorganizacija ministrstev (MGRT, MZ, MJU, Spirit, GZS) oglasevanje revija, splet, FB, ...
Konferenca, - Pridobitev sponzorjev (+ 10% prihodkov glede na 2019) dopis, sestanki, dogovori LI
revija - Sodelovanje fakultet (prispevki, plakati) dopis, nato celoletna aktivnost B0/
Kakovost, e- - PO: potrditev prispevkov glede na vsebino, timing! 5.000 dopis, sestanki, dogovori preko II(eta
novice - Plan: 150 placanih kotizacij ter 100 udeleZencev z sestanki marokt
ministerstva za javno upravo in Ministrstva za zdravstvo
- Realizacija prihodkov: min 20.000 eur
Razpis za nagrade in priznanja s podrocja kakovosti / .Objéva .r.azp|sa, dopis priznanim mar - okt GZ
institucijam
QM izobrazevanje:
SU3: - izvedba sept izobrazevanja za QM z najmanj 9 mar — okt IKM. KK
Odli¢nost v udeleZenci in realiziranimi prihodki 24.840,00€ 16 000 posiljanje obvestil o7 L
izobraZzevanju - dopolnitev izvedbe z novostmi vezanimi na EOQ shemo

0z rezultate presoje za podrocje usposabljanja
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QM, EFQM ettt bk
! ! . . R : posiljanje obvestil ter obiski firm, =
druga Spirit (npr: Letna konferenca, objave ipd) z realiziranimi prihodki | / o . GZ, UH
: oddajanje ponudb ipd
usposabljanja | Min 5.000 - _ .
Ocena izobraZevanja mora presegati 4 / fzbvrat| dobrg ekipo prgdayateljev Redna naloga UP, ID, S
in ¢lanov ekipe preverjanja
SU4:
Odli¢nost v y
prenosu
znanja
Obiski ministrov in sekretarjev (MGRT, MJU, MZ) / organiziranje sestankov preko celega leta ML, JKM
SUS: Sodelovanje z EOQ na dveh srecanjih in drugih aktivnostih / [E)(r)eglaga predstavnica EOQ v planu po planu EOQ MA
Odli¢nost v — — _ —
el Registracija kot EFQM CAO Certified Advisor Organisation / Oddana vloga apr JKM
svetovanju ; L0 ;
Ohranitev ¢lanstva v okviru EOQ in EFQM 3.850 ¢lanarina mar JKM
1.680
QM certificiranje:
- implementacija neskladnosti v redno delo / S P JKM, VPC
SUS_'V - izvedba vodstvenega pregleda Zec '
Odli¢nost v - izvedba notranje presoje okt
ocenjevanju - dosedi najmanj 10 udelezencev obnove certifikatov in Kontaktiranje vseh prejemnikov o[k
in realizranimi prihodki 6.280,00 € 2.500 red cert GZ
podeljevanju |vpeljava nove sheme QM Junior Uskladitev procesa z zahtevami P '
priznanj sQ:
' . led dok tacij
SQ Z.n.ak, QM - lzvesti najmanj 60 podalj$anj in 2 nova znaka SQ's ?)ZTegtrfo SIS ko celega leta | V3Q
certificiranje prihodki 60.000 P € G?
- Ponudba znaka EOQ kot sheme za nacionalni znak 300
prevod dokumentov
Tedensko spremljanje stanja in
SU7: Zmanjsati terjatve za 30% / ukrepanje skladno z dogovorjenim | celoletna naloga GZ

postopkom
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Odli¢nost
poslovanja

SKUPAJ

Revizija skladnosti z GDPR / feb GZ
Stroski pisarne 15.000
Letni stroski - sekretar 24.000
Zaposleni izvrsni direktor 37.500
) i Redni sestanki UO min 4/leto
Sestanki UO, NO in OZ / NO min 1/leto, OZ min 1/leto Redna naloga JKM, ML
. v Skladno z ISO 9001 in EFQM; tudi .
Vodstveni pregled (poleg letnega porocila in plana) / 72 QM certificiranie dec GZ
Ob konferenci ali z namenom
p i E o A ML
ovezava z drugimi EOQ organizacijami (npr QA) / revizlle podrodij (npr QMJ dec
109.330

Jana Kolenc Muzeni¢, ID SZKO
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